
Señores:
Recursos Humanos

De mi consideración:

Junto con saludar,  hago llegar hasta sus oficinas, la inquietud de analizar mis antecedentes curriculares con el fin revisar perfiles de cargo que permitan desarrollarme profesionalmente con mis competencias.

Egresada Ingeniería Civil Industrial Mina de la Universidad de Antofagasta, (actualmente proceso de tesis), Diplomado en Gestión Integral de Recursos Humanos en base a competencias, Relacionadora Pública, titulada con excelencia académica Analista Químico y  Bachiller en Química, el cual se homologa por profesora de enseñanza media.
Destacar que he desempeñado labores de manera exitosa, responsable y profesional en áreas de Liderazgo, Reclutamiento y Selección de personal para la minería, Desarrollo Organizacional, Gestión y Administración en Faena Minera, compras y Budget, del mismo modo que realización de eventos.
Reuniendo estas experiencias en estudios aplicación práctica, siento que mi perfil profesional tiene las herramientas y la capacidad de desarrollarme eficaz y eficientemente como encargada de area de comunidades, capacitación, Reclutamiento de Personal y Relaciones Públicas y Desarrollo Organizacional. mi concreción profesional apunta a poder desarrollar y explicar temas técnicos con las herramientas comunicacionales que poseo en el ámbito de la minería.
Para finalizar mi presentación, decir que me siento muy grata de haber podido cumplir todas las metas propuestas a la fecha, en el campo profesional y personal.

Dentro de lo que representa un trabajo, puedo desarrollar labores en la ciudad, y en terreno, sin inconveniente con el trabajo, bajo presión, ya que no afecta mis capacidades laborales. 

Mis ansias de trabajar y demostrar que soy capaz de comprometerme y formar parte de un grupo humano en pro del desarrollo, han hecho que le envíe esta carta de presentación y a la vez adjuntar mis datos curriculares, para ser tomados en cuenta en la postulación.

Por recepcionar mis antecedentes muchas gracias.

CURRICULUM
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Nombre Completo:

Ivania Noelia Torti Ramírez

Fecha de Nacimiento:
24 de febrero de 1977.

Cédula de Identidad:

12.166.779-7

Estado Civil:


Soltera.

Nacionalidad:


Chilena.

Dirección Particular:

Sierra Bella 9730, Villa Sierra Nevada.

Comuna:


Antofagasta

Teléfono Red Fija:

(55)  2-381981
(Contacto)


Teléfono celular:

09-88844691    


Correo Electrónico:
 
ivaniatorti@gmail.com
ivaniatorti@hotmail.com 



Licencia de Conducir:
Clase B al día.
OBJETIVOS PROFESIONALES:

Potenciar mis capacidades de liderazgo y comunicación, así contribuir con mis conocimientos al logro de los objetivos estratégicos de la organización.

Competencias: orientación, compromiso, flexibilidad y adaptación al cambio innovación y manejo tecnológico; gusto por el aprendizaje, estudios formales e informales en diversas áreas: científica, comunicacionales, técnicas y de entretención, entre otras.

En mi experiencia laboral he desarrollado cargos que siempre han implicado liderazgo, coordinación, organización, planificación, toma de decisiones, administración de recursos ya sean humanos, materiales  y económicos, relaciones interpersonales, manejo de conflictos.

Tengo un alto nivel de pro actividad,  y sé muy bien trabajar bajo presión, sin que esto implique un cambio en mi desarrollo laboral.

HERRAMIENTAS:

Manejo de herramientas TIC, capacidad de trabajo en red, Gran nivel de contactos, seriedad en las labores a emprender.
FORMACIÓN:

2010:

Estudios Formales Universitarios Carrera Ingeniería Civil Industrial Mina, 
a la Fecha
Universidad de Antofagasta, modalidad: Continuidad de Estudios. Último ramo y     Proceso de Tesis. 
2008:

Diplomado en Gestión Integral de Recursos Humanos en base a competencias laborales, Duoc UC. 108 horas cronológicas.

2003:

Obtención del Título de Relacionadora Pública Aprobada con Distinción 

Máxima, en excelencia académica, mejor promedio de la generación.

2000:
Obtención del Título de Analista Químico y grado académico de Bachiller en Química.
1991-1994:
Estudios de Enseñanza Media en Liceo B-13, José Santos Ossa de Antofagasta.

ANTECEDENTES LABORALES:

Agosto de 2009 a la Fecha.
Junio de 2008 a Septiembre  2008:
Asistente Técnica, Gerencia HSEC incluye Departamento de Prevención de Riesgos Calidad y Medio Ambiente, Brigada de Emergencias, Salud Ocupacional. En Yamana Gold, Minera Meridian Limitada y Constructora Gardilcic respectivamente en faena minera El Peñón.
Gestión Gerencia HSEC: La gestión en General HSEC involucra, coordinación, mejoramiento continuo, asesoría, liderazgo,  Control documental, trabajo directo e indirecto con los diferentes públicos, internos y externos de la gerencia, flujo comunicacional, trabajo con el cumplimiento de empresas colaboradoras.
Liderar gestión presupuesto, estados de pagos Empresas Colaboradoras, Provisiones de Dinero, Budget Opex - Capex, levantamiento, decisiones y procesos de compra. Liderar empresas colaboradoras en la Gestión y Coordinación respecto a cumplimientos legales, como por ejemplo el articulo 5 decreto 76, control de armas,  trabajo directo con y revisión de trabajo con Somacor a cargo de Licencias de Conducción Interna,  Adquisiciones, Recursos Humanos, Contabilidad, Operaciones Mina, Operaciones Planta, entre otros.
Control e informes a las autoridades fiscalizadoras sobre licencias manipuladores y programadores de explosivos y manipulación de sustancia químicas.

Manejo software interno Hyperion, Insigth; JD Edwards.

Provisión de dinero para  Estados de Pago Empresas Colaboradoras

Gestión de costos de la Gerencia. 
Apoyo a la Gestión de Desarrollo Sustentable a las Comunidades, presentación de informes, avances, planes de contingencia, resolución de conflictos, respecto a trabajos con comunidad, compra de insumos e ingreso de proyectos al sistema para la implementación, adquisición de materiales y puesta en marcha de los mismos.

Apoyo en la prevención de riesgos, señalética, dípticos, charlas motivacionales, eventos, reuniones, entre otros, liderar, coordinar, participar en procesos de licitación, compras, para eventos de sobre 1000 personas, evento realizado dos veces al año Dia de la revitalización del compromiso con la seguridad, premiaciones, charla motivacional, feria de empresas colaboradoras y sus aportes relevantes a la seguridad.
Tareas que involucraba el cargo:

Liderar a  las áreas en la fabricación de Lentes ópticos de seguridad, incluyendo realización de Órdenes de Requisición sistema JD Edward, y contacto con la óptica y personal solicitante.
Control exámenes pre y ocupacionales.
Control capacitaciones, Interna y externa, yamana y empresas colaboradoras. 
Control Licencia de conducción interna y Psicosensotécnico, de acuerdo a las leyes vigentes, Empresa colaboradora a cargo de la relatoría de los cursos programados desde la inducción hombre nuevo hasta los requisitos legales para desempeñar función en áreas de trabajo

Septiembre de 2008 a 2 de abril de 2009 
Julio de 2005 a Julio de 2006:
 

Researcher/Consultora de Recursos Humanos en Grafton Mining, Empresa Consultora de Recursos Humanos y Reclutamiento y Selección de Personal de origen Irlandés.

Las Principales Funciones del Cargo son: 

Liderar de manera proactiva la Gestión de Negocios: Búsqueda de nuevas plazas laborales, a través de diferentes plataformas comunicacionales, Presentación del proyecto con los gerentes involucrados y estudio previo de la organización, visitas en terreno, fidelización de clientes, estudio de oportunidades de negocios. Manejo de la base de Creación de Base de Clientes.

Administración y Ejecución: Redacción y Publicación de requerimientos laborales en medios de comunicación, (Internet, prensa, radio) recepción de antecedentes laborales, preselección de Curriculums que cumplan con el perfil solicitado, toma de referencias laborales con jefaturas y departamentos de recursos humanos señalados por los candidatos, asignación de Cv a consultores, además de Entrevistas técnicas para diferentes áreas de la minería y retail, coordinación de exámenes Psicológicos. 

Presentación de informes, avances, planes de contingencia, resolución de conflictos

Otros Ocasionales

Levantamiento de perfiles.

Reuniones en terreno para captar el ambiente laboral en que desarrollara un candidato.

Modalidad: Back Office y Front Office.

Referente a Clientes

1. Estudio organizacional

2. Contacto, fidelización, presentación de servicios

3. Reuniones en terreno para captar el ambiente laboral.

4. Presentación de terna filtrada.

5. Contacto con los clientes para ver satisfacción.

Referente a Candidatos

1. Estudio de Curriculums. 

2. Sondeo telefónico

3. Agendamiento de entrevistas Personales-Técnicasy entrevista tecnica.

4. Verificación de Antecedentes

Mayo- Agosto 2009
 

Consultora y Asesora de Reclutamiento y Selección de Personal, para COMIN SA y SK SERVICIOS INDUSTRIALES Recursos Humanos 
Encargada del Reclutamiento y Selección de Personal principalmente para Paradas de planta, Procesos masivos, para cubrir las necesidades de las Mineras Mandantes. Entrega de informes avances, planes de contigencia, resolución de conflictos. Publicación en Medios de Comunicación, escritos, radiales;  atención de público, Se crean bases de datos electrónicas y físicas del personal idóneo, coordinación de Charlas de Seguridad, Entrevistas técnicas y personales, revisión de documentación, Entrega de informes, control de gestión, estudiantes en práctica a cargo.
Agosto de 2006 al 31 de Marzo 2008:

Ejecutiva de Negocios Segmento Negocios Pyme de           Telefónica Chile.
El cargo implica mantención de cartera de 100 clientes asignada por la empresa para lograr confianza y fidelizar a los clientes a través de un ejecutivo asesor, que entrega apoyo y solución de conflictos, análisis de ventas y nuevos servicios para mejorar tecnologías comunicacionales que logren simplificar las vías con publico interno y externo, además del trabajo administrativo que implica crear carpetas con la documentación necesaria legal  y de contratos a corto, mediano y largo plazo, estudios financieros y riesgo de acuerdo a políticas internas, sistema de cumplimiento de objetivos diarios o Actividad Comercial, como llamadas, contactos efectivos, para llevar a cabo las metas trazadas, creación de proyectos técnicos comunicacionales.
Febrero a Junio de 2005:
Actlabs Chile, Jefa de Sucursal Antofagasta, para Laboratorio de muestreo, preparación y análisis de muestras Químicas. La empresa tiene representación en 6 países y su casa matriz está en La Serena. 

El cargo implica tener personal a cargo de una dotación de 10 a 15 trabajadores por turno, dentro de los aspectos relevantes del cargo están la toma de decisiones, organizar, planificar, ser responsable de la seguridad y del buen desempeño del grupo humano a cargo, charlas de prevención de riesgo, supervisión de carpetas personales, de acuerdo a leyes laborales. Motivación, Planificación y Priorización de tareas y turnos de trabajo, Reportes diarios, semanales y mensuales al Gerente en la casa matriz, el cargo tiene total autorización para la toma de decisiones, reuniones gerenciales en faenas mineras,  búsqueda de nuevos clientes, Servicio post venta y satisfacción al cliente, todo bajo norma de calidad ISO 9001/2000.

Julio de 2004 a Febrero de 2005:

Corporación Municipal de Desarrollo Social de Antofagasta (Reemplazo) Me Desempeño como docente de Ciencias Naturales, subsector Química para la corporación Municipal de Desarrollo Social de Antofagasta (CORMUDESO).

El cargo implica planificar, aplicar, enseñar, evaluar, y apoyar psicológicamente a los alumnos de todos los paralelos de enseñanza media, del Liceo Mario Bahamonde Silva (Ex Liceo de Hombres de Antofagasta) además existe de fondo todo un trabajo administrativo de planificación de contenidos, según el Ministerio de Educación de Chile, reuniones técnicas, participación en proyectos educacionales, entrevistas con alumnos y apoderados, rendición de promedios.

Diciembre de 2003 a Junio de 2004:
Museo Regional de Antofagasta. Comienzo con Práctica profesional de Relaciones Públicas. 

El cargo implica planificación, puesta en marcha de actos públicos, eventos sociales, comunicados de prensa y convenios con empresas, encargada y creadora del concurso de recolección de fotografía patrimonial,  Capacitación de público interno en atención de personal, clima laboral, estrategias comunicacionales, para enfrentar conflictos, entre otros. Museo Regional de Antofagasta. Digita y corrobora datos en Proyecto de Inventario Electrónico, de las piezas del Museo Regional de Antofagasta.
Mayo de 2000 a Mayo de 2001:
Desempeño como Analista Químico en la Empresa VERILAB perteneciente al grupo BUREAU VERITAS. 

El cargo implica responsabilidad en la entrega de resultados, análisis químico de muestras para determinar concentraciones de Cobre Total, Cobre Soluble, y análisis traza de impurezas, manejo de instrumentación, material, ataques, entrega de resultados a las empresas mandantes y defender análisis cuando era pertinente, entre otros.

2000:

Minera Michilla, Práctica Profesional realizada durante los meses de enero, febrero, marzo y abril en las dependencias de CAROLINA DE MICHILLA.

TALLERES Y SEMINARIOS REALIZADOS:

· Diplomado en Gestión Integral de Recursos Humanos a base de Competencias laborales, DUOC UC 108 horas.
· 7 Hábitos de las Personas Altamente Compentente, Franklyn Covey

· Curso Liquidación y Cálculo de Remuneraciones y semana corrida de UATSA.

· Participación en el IV SIMPOSIO INTERNACIONAL “Química de Productos Naturales y sus Aplicaciones” en la Universidad de Talca. Siendo parte de la publicación oficial internacional del mismo. 
· Calidad de Miembro Activo de la Asociación de Guias y Scout de Chile. 
REFERENCIAS LABORALES:
Nombre

Cargo


Empresa

         Vinculo

            Fono

Jorge Zamorano
 Supervisor

Telefónica

       Jefe Directo
      55-2202277
Rene Casanova

Gerente Zonal

Telefónica

       Jefe Directo
      55-2202287
SITUACION ACTUAL:
Me encuentro en plena facultad, de realizar labores profesionalmente, en entera disposición y cualquier región de Chile y/o extranjero a la brevedad.

PRETENSIONES DE RENTA:
$ 1.800.000-$ 1.900.000-. Líquido Base.
Ivania Torti Ramírez 

Analista Químico

Relacionadora Pública

12.166.779-7

